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N wie Burnout
. Soweit muss es

Schluss mit dem Arbeitsdruck

Mehr Auftrage im Handwerk bedeuten oft auch mehr Belastung. Diisseldorfer Unternehmen Niepmann
setzt auf betriebliches Gesundheitsmanagement

Die Auftragsbiicher vieler Handwerksbetriebe sind so voll wie lange nicht mehr. Mit dem Umsatz der Unternehmen steigt aber auch
die Arbeitsbelastung der Mitarbeiter. Der Druck auf langjdhrige Fachkréfte wiichst, wenn qualifizierter Nachwuchs fehit, Krankheiten
oder ein ldngerer Ausfall kbnnen die Folge sein. Pravention ist daher gefragt, Eine Moglichkeit bietet das betriebliche Gesundheits-

management.

Gute Erfahrungen mit dem betrieblichen
Gesundheitsmanagement hat die Firma
Niepmann GmbH aus Diisseldorf gemacht,
Der Fachbetrieb fiir Sanitdringtallation,
Heizungs- und Lifftungstechnik mit zus-
zeit 13 Mitarbeitern hat nach eigener Aus-
kunft zunichst die gesundheitliche Situa-
tion im Betrieb analysiert, indem u. a. Be-
fragungen durchgefiihrt worden sind. Die
Antworten der Mitarbeiter seien ehrlich
und aufschlussreich gewesen. Christian
Klemm, der das traditionsreiche Fami-
lienunternehmen mit mehr als 100-jih-
riger Geschichte fiihrt, weif nun, wo der
Schuh drickt: ,Meine Mitarbeiter stehen
- auch aufgrund der guten konjunktu-
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rellen Lage im Handwerk - immens un-
ter Druck, Die tégliche Arbeit verlangt von
ihnen ein hohes Maf an Flexibilitat. Und
manche Belastungssituationen lassen sich
schlichtweg nicht vermeiden.”

liberbetastung rechtzeitig erkennen

Vermeiden lasse sich dagegen eine Uber-
belastung, wenn sie rechtzeitig erkannt
werde, sagt Mechtild Janfien, Gesund-
heitsmanagerin der deutschen Kranken-
kasse IKX classic mit Sitz in Dresden.
Lang anhaltender Stress kinne zu Tin-
nitus, Rilckenbeschwerden, Magen- und
Herz-Kreislaufproblemen fiihren. Stark
zunehmen wiirden auch psychische

Krankheiten wie Burnout oder Depressi-
oner. Janfen: ,Man kann aber gezielt ge-
gensteuern oder vorbeugen und damit
zur eigenen Lebens- und Arbeitsfreude
beitragen.” Gesunde Mitarbeiter seien
unabdingbar fiir den wirtschaftlichen
Erfolg eines Unternchmens, Wer betrieb-
liches Gesundheitsmanagementin die Un-
ternehmenskultur integriere, werde bald
migliche Vorteile erfahren: angefangen
von einer verbesserten Leistungsfahiglkeit
der Mitarbeiter und verringerten Fehl-
zeiten {iher ein gutes Betriebsklima bis
hin zur Produktivitétssteigerung,

Diese Ziele verfolgt auch die Firma
Niepmann, Deshalb hat sie sich Otte
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Brackhan ins Boot geholt, Er ist Trainer
beider IKK classic und begleitet nach eige-
ner Aussage kleine und mittelstindische
Handwerksbetriebe beim Gesundheits-
management, Mitthm erfuhren die Niep-
mann-Mitarbeiter Schritt fiir Schritt ihre
individuellen Stressausléser ~ und sie er-
arbeiteten gemeinsam Mechanismen, um
den Stress aktivabzubauen bzw, thm vor-
zubeugen. Mit Erfolg, wie Geschiftsfiihrer
Christian Klernm berichtet: ,Die Zeit, die
wir in die Gesundheit investiert haben,
hat sich fiir uns alle gelohnt.” Die Mitar-
beiter hitten 1. a. mehr Verstindnis fiir-
einander entwickelt — insbesondere, weil
sie Verdnderungen aktiv mitgestalteten,
Klemm: ,Dasist hervorragend fiir das Be-
triebsklima und bindet die Beschéftigten
eng an das Unternehmen.”

Beschaftigte an das eigene Unterneh-
men zu binden, nimmt einen immer grg-
Reren Stellenwert ein, wie die Redak-
tion mehrfach bei Betriehsbesuchen im
Rahmen der Serie ,JKZ vor Ort” erfahren
durfte, RegelmaRig ist uns berichtet wor-
den, dass gute Monteure von der Indus-

Geschéftsflihrer Christfan Xiernm (2. von rechts) und die Mitarbelter der Nlepmann GmbH
in Diisseldo¢f haben mit dem betrieblichen Gesundheitsmanagement gute Erfahrungen gemacht.

trie abgeworben werden, um neue Ge-
schéftsfelder zu bedienen. Um dem ent-
gegenzuwirken, setzen Betriebe u.a, auf
ein Wohlfithlklima und auf gut ausgebil-
deten Nachwuchs aus den eigenen Reihen.

Kleinere Betriebe flexibler

Far die IKX classic gewinnt das betrieb-
liche Gesundheitsmanagement an Bedeu-
tung. Thr liegen nach eigener Aussage vor
allern kleinere Betriebe am Herzen. ,Sie
sind beweglicher als grofle Unternehmen
und k6nner Anderungen im Arbeitsab-

lauf schnell und flexibel umsetzen, sagt
Gesundheitsmanagerin Mechtild Janfen,
Filir das betriebliche Gesundheitsmanage-
ment bietet die Krankenkasse diverse An-
reize: Der Arbeitgeber erhilt 500 Euro,
jeder dort versicherte Mitarbeiter 100
Euro. Interessierte Betriebe kénnen sich
bei Claudia Winter informieren und an-
melden: Telefon 02204 912-475011 oder
E-Mail an claudia.winter@ikk-classic.de
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